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1- Si votre compte a été créé  

Pour une première connexion sur la nouvelle plateforme, vous allez devoir créer un nouveau mot de passe et 
confirmer votre profil afin de pouvoir accéder à votre espace. 

1) Accéder à la nouvelle plateforme 
 
 https://financements.sidaction.org/ 

 
2) Pour créer votre nouveau mot de passe 
➢ Cliquer sur « nouveau mot de passe », et indiquer votre adresse mail 
➢ Vous allez recevoir un mail comportant un lien, merci de cliquer sur le lien reçu (si vous attendez 

trop longtemps, le lien ne sera plus actif, il faudra recommencer) 
➢ Indiquer votre mot de passe puis valider 

 

3) Pour vous connecter, retourner sur la page d’accueil en indiquant votre adresse mail et votre mot de 
passe créé 
➔ https://financements.sidaction.org/ 

 
4) Accepter les conditions d’utilisation de la plateforme Synto 

 
5) Pour confirmer votre profil 

Uniquement lors de cette première connexion, le système va vous diriger vers votre profil :  

➢ Dans « affiliation », cocher l’organisme principal auquel vous êtes affilié 

Pour créer votre mot de passe :  

Cliquer sur « nouveau mot de passe » 
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➢ Dans « téléphone », cliquer sur « ajouter » pour indiquer votre numéro de téléphone 

 
 

➢ Cliquer sur « sauvegarder » 
 

 

2- Si vous possédez un compte mais que votre adresse mail doit être modifiée 

 

Merci de contacter l’adresse support dédiée, indiquée sur la page d’accueil. 

Dans le contenu de votre demande, indiquer votre adresse mail, prénom, organisme et votre numéro de 
téléphone. 

 

3- Si vous ne possédez pas de compte  
 

Merci de contacter l’adresse support dédiée, indiquée sur la page d’accueil. 

Dans le contenu de votre demande, indiquer votre adresse mail, prénom, organisme et votre numéro de 
téléphone. 

 


